Entendiendo su factura de la BPU.
Una guia paso-a-paso

INFORMACION RAPIDA DE SU CUENTA:

Tu nimero de cuenta, nombre en la cuenta, direccion de
servicio y fecha de facturacion para una facil referencia
y clasificacion.

At

KANSAS CITY

«s BPU

THE POWER

OF COMMUNITY

101416 193004 220

FOR BILLING INQUIRIES CALL: (913) 573-9190

CARGOS DE LA BPU:

Simple. Esta es la cantidad que se le cobrara este mes
por los servicios de electricidad y agua que la BPU le
proporciona.

CARGOS DE LA UG:

Estos cargos de servicio son solo colectados por la BPU.
De hecho, este dinero es para la Unified Government of
Wyandotte County (UG).

» Manejo de Agua de Tormenta es un programa federal
que ordena a las localidades a contar con un plan de
manejo de agua de tormenta. Este cargo es para la
administracion de ese plan.

« PILOT se refiere a Payment In Lieu Of Taxes. Este cargo
lo establece la UG (a una tasa de entre 5y 15%) y es
usado como fondo para las operaciones de la ciudad.

« Servicio de Recoleccion de Basura es solo lo que dice —
el costo de los servicios de basura y reciclaje. De nuevo,
la BPU colecta éste cargo en nombre de la UG.

» Reduccion de Contaminacion del Agua es un cargo de
aguas residuales colectado por la UG.

 Impuestos: todos los impuestos aplicables de la ciudad,
estado y condado.

> BPU

THE POWER OF COMMUNITY

RESUMEN DE FACTURA:

Simplemente es la linea donde se
muestra el total de los cargos de la
BPU, de la Ciudad e Impuestos del
mes corriente. jTambién aqui podra
consultar su saldo anterior y su
informacion de pagos — una forma
sencilla de estar seguro de que esta
al corriente con tu factura!

|4 ACCOUNT NUMBER: 0000000  CUSTOMER NAME: JOHN DOE PREVIOUS BILL 09/16/16
BILLING DATE: 10/14/16 SERVICE LOCATION: 123 MAIN ST CURRENT BILL 10/14/16
_____ Date . BPU Charges ! Amount  Bji | SUMMARY
10/14/16 . Electric Charges g $51.96
_® tonmaite - Water Charges | $42.69 HEL OETORs $94.65 —
 Total $94.65 City Charges $65.69
Taxes ¢ $1.66
Date UG Charges Amount
10/14/16  Storm Water Management $4.50 ,
10/14/16  PILOT $11.26  Iotal CurrentBil Sils2d
10/114/16  Trash Removal Service $15.40 :’ev'fusuf?r'a":e A T—" ($$333377'22$
/ 10/14/16  Water Pollution Abatement @ AVG 5 saas3 o m'e';’t’ il 50,00
Total $65.69 Y BESR :
D e s _ Amount - Ending Account Balance $162.00
10/14/16  Kansas Water Plan Tax $0.14
10/14/16 ~ Sales Tax $1.52
Total $1.66
DETAIL METER AND/OR SERVICE INFORMATION l /
SERV TE METER NUMBER OR SERVICE PREVIOUS | PRESENT |READ|METER| CURRENT |USA CURRENT
TYPE ICODE SERVICE DESCRIPTION FROM | TO READ READ TYPE |CONST|DAYS| USAGE | TYPE | AMOUNT
ELEC [100 15184290 09/11 | 10/11 24607 25014 1 30 407 KWH 22.83
ELEC [ERC |[Energy Rate Comp @ 0.02782 11.32
ELEC [ESC |Environmental Sur @ 0.00444 1.81
ELEC [ECC |Electric Customer Access Charge : 16.00
WATR 010 NE92348071 09/11 | 10/11 2050056 2107810 0.0001 30 6 CCF 23.34
WATR WCC |Water Customer Access Charge 19.35
IESSAGES
For questions pertaining to UG charges, please call the Unified Government’s 311 Call Center at 3-1-1 or 913-573-5311.
You can now call 1-855-BPU-BILL (1-855-278-2455) to pay your account on-line free of charge.
TO ENROLL IN AUTOMATIC BANK DRAFT CALL 913 573-9190
[_NEW - Paperless Billing is available. To sign-up for electronic bill delivery, go to BPU.com and click on Manage My Account.

CARGOS DE ACCESO DE ELECTRICIDAD Y
AGUA DEL CLIENTE:

Proporciona recuperacion de los costos incurridos en
proveer servicio a los clientes. Esto representa una
porcién del costo del sistema de acceso y servicio al
cliente, incluyendo el costo de lectura de medidores,
calculo de factura, el franqueo y los gastos asociados
con la inversién de la planta basica en cada una de las
instalaciones de servicio, tales como los medidores,
transformadores, lineas de servicio, etc.

MENSAJES IMPORTANTES:

Desde consejos para ahorrar energia hasta una util
informacion de contacto, esta seccion proporciona una
referencia rapida para usted cada mes.

' —

_ Make checks payable to Kansas City Board of Public Utilities
DETACH AND RETURN BOTTOM PORTION OF THIS BILL WITH YOUR PAYMENT. PLEASE DO NOT MAIL CASH

@

ACCOUNT NUMBER: - 0000000000000 0

SERVICE LocAaTION: 123 MAIN ST

BILLING DATE: Qctober 14, 2016

CHECK IF REVERSE SIDE ADDRESS, PHONE CHANGE/COMMENTS

JOHN DOE
123 MAIN ST
KANSAS CITY KS 66104-5760

ooooboo2e2276k1 &4 00DO0O020934 0000020115 9

Kansas City Board of Public Utilities ® 540 Minnesota Avenue e Kansas City, Kansas 66101-2930

DUEDATE:  November 08, 2016

AMOUNT DUE NOW: L $1 62.00)
AFTER DUE DATE: $168.60
WRITE TOTAL

AMOUNT PAID

$ (_

Be sure address displays in return window
Kansas City Board of Public Utilities
P.O. Box 219661

Kansas City, MO 64121-9661

)

CARGOS DETALLADOS:

Esta seccion proporciona detalles
adicionales sobre la BPU-cargos
especificos en su factura. Estos NO
son cargos adicionales.

COMPONENTE DE TARIFA
DE ENERGIA o ERC:

El componente de la tarifa de
energia, o ERC, representa los
costos de utilidades del combustible
utilizado para generar electricidad
y el costo de la energia que debe
adquirirse en el mercado libre.

El ERC cambia cada tres meses y

se basa en los costos de compra
actuales de combustible y energia
que la BPU paga. Estos costos se
incorporan luego en las facturas

de electricidad de los clientes de
la BPU. El cargo esta catalogado
como un complemento en el estado
de cuenta de la factura, separado
de las tarifas de las tasas de base
eléctrica.

CARGO DE MEDIO
AMBIENTE:

El ESC compensa con nuevos
requisitos de mejoramiento

de capital resultantes de las
regulaciones ambientales federales,
estatales y locales. Determinada
sobre bases anuales, el ESC sera
utilizado solamente para recuperar
gastos para proyectos ambientales
de la BPU.




